Polityka prywatnosci

1. Informacje ogolne

1)

2)

3)

4)

5)

Niniejsza polityka dotyczy Serwisu www, funkcjonujacego pod adresem url:

kulturawpracy.pl, zwanego dalej ,,Serwisem”.

Administratorem danych osobowych uzytkownikéw Serwisu jest Stowarzyszenie
Kultura w Pracy z siedzibg w Krakowie, ul. Rusznikarska 14/46, 31-261 Krakow,
KRS: 0001089489, NIP: 9452288406, REGON: 528016771, zwane dalej
,,Administratorem”.

Z Administratorem mozna skontaktowac si¢ pod adresem poczty elektronicznej:
kontakt@kulturawpracy.pl.

Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w
szczeg6lnos$ci z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679,
zwanym dalej ,,RODQO”, oraz ustawg — Prawo komunikacji elektroniczne;j.
Dane osobowe mogga by¢ przetwarzane w szczegolnosci w celu:

a) obstugi wiadomosci i1 zapytan kierowanych do Administratora;

b) obstlugi formularzy dostepnych w Serwisie;

c) wysylania newslettera, jezeli uzytkownik wyrazil na to zgodg;

d) przyjmowania i rozliczania darowizn;

e) zapewnienia prawidtowego dziatania i bezpieczenstwa Serwisu;

f) prowadzenia analiz statystycznych oraz dziatah marketingowych, jezeli

uzytkownik wyrazit zgode na wykorzystanie odpowiednich plikéw cookies;

g) ustalania, dochodzenia lub obrony roszczen.

6) Dane osobowe moga by¢ pozyskiwane:

a) bezposrednio od uzytkownika, w szczeg6lnosci za posrednictwem formularzy,

poczty elektronicznej i formularza darowizny;


http://kulturawpracy.pl

b) automatycznie podczas korzystania z Serwisu, w szczegdlnos$ci w postaci
adresu IP, danych dotyczacych urzadzenia, przegladarki, logéw serwera i
plikow cookies;

c) od operatora platno$ci w zakresie informacji niezbednych do potwierdzenia i

rozliczenia transakcji.

2. Wybrane metody ochrony danych stosowane przez Operatora

1.

Transmisja danych pomiedzy urzadzeniem uzytkownika a Serwisem jest
zabezpieczona z wykorzystaniem protokotu szyfrowania SSL/TLS.

Administrator stosuje Srodki organizacyjne i techniczne stuzace ochronie danych, w
szczegodlnosci kontrole dostepu, indywidualne dane uwierzytelniajace oraz okresowa
zmiang¢ haset administracyjnych.

Administrator regularnie aktualizuje oprogramowanie wykorzystywane do obstugi

Serwisu, w tym jego komponenty i zabezpieczenia.

3. Hosting

1.

Serwis jest utrzymywany na serwerach dostawcy ustug hostingowych: OVH Sp. z
0.0., ul. Powstancow Slaskich 9, 53-332 Wroctaw. Dostawca hostingu przetwarza
dane na zlecenie Administratora w zakresie niezbednym do $wiadczenia ustug
hostingowych.

W zwigzku z korzystaniem z Serwisu dostawca hostingu moze automatycznie
zapisywac logi serwera obejmujgce w szczeg6olnosci adres IP, date i czas potaczenia,
adres zgdanego zasobu, informacje o przegladarce i systemie operacyjnym, adres
strony odsylajacej oraz informacje dotyczace btedow technicznych.

Dane zawarte w logach sg wykorzystywane w celu zapewnienia prawidtowego
dziatania i1 bezpieczenstwa Serwisu, diagnozowania bledow oraz ochrony przed
naduzyciami. Podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes

Administratora, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO.



4. Twoje prawa 1 dodatkowe informacje o sposobie wykorzystania

danych

1. Dane osobowe uzytkownikéw mogg by¢ przekazywane podmiotom $wiadczacym na
rzecz Administratora ustugi hostingowe, informatyczne, ksiggowe, prawne,
mailingowe 1 ptatnicze, operatorowi ptatnosci Tpay, dostawcom narzedzi
analitycznych 1 marketingowych — jezeli uzytkownik wyrazil zgode na korzystanie z
takich narzedzi — oraz organom publicznym uprawnionym do otrzymania danych na
podstawie przepisow prawa. Podmioty przetwarzajace dane na zlecenie
Administratora dzialajg na podstawie odpowiednich umow i wytacznie zgodnie z jego
poleceniami, chyba Ze posiadajg status odrebnych administratoréw danych.

2. Dane osobowe beda przechowywane przez okres zalezny od celu i podstawy ich
przetwarzania:

a. dane przekazane w zwigzku z wiadomoscia, zapytaniem lub
formularzem — przez czas niezbedny do obstugi danej sprawy, a
nastepnie do uptywu terminu przedawnienia ewentualnych roszczen;

b. dane przetwarzane na podstawie zgody — do czasu jej wycofania albo
wczesniejszego ustania celu przetwarzania;

c. dane dotyczace darowizn i rozliczen — przez okres wynikajacy z
przepiséw rachunkowych i podatkowych;

d. dane zawarte w logach technicznych — przez okres niezbedny do
zapewnienia bezpieczenstwa, prawidtowego dziatania i diagnostyki
Serwisu;

e. dane przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen
— do uptywu okresu ich przedawnienia albo prawomocnego
zakonczenia postgpowania;

f. dane objete obowigzkami dotyczacymi finansowania, kontroli lub
archiwizacji dokumentacji projektowej — przez okres wymagany
wiasciwymi przepisami, umowami lub zasadami rozliczenia danego
projektu.

3. Na zasadach okreslonych w RODO uzytkownikowi przystuguje prawo zgdania

dostepu do dotyczacych go danych osobowych, otrzymania ich kopii, sprostowania,



usunigcia, ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych. Zakres
poszczegolnych praw zalezy od podstawy prawnej i celu przetwarzania danych.
Jezeli dane sg przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, uzytkownik moze wnie$¢ sprzeciw z przyczyn zwigzanych z jego
szczegolng sytuacja. Administrator zaprzestanie przetwarzania danych, chyba ze
wykaze istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw nadrzgdnych wobec
interesow, praw i1 wolnosci uzytkownika albo podstaw do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen.

Jezeli dane sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, uzytkownik
moze w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec takiego przetwarzania, w tym
zwigzanego z nim profilowania. Sprzeciw nie wymaga uzasadnienia, a po jego
whniesieniu dane nie be¢dg juz przetwarzane do tych celow.

Jezeli podstawg przetwarzania danych jest zgoda uzytkownika, moze ona zosta¢
wycofana w dowolnym momencie poprzez kontakt z Administratorem lub — w
przypadku plikow cookies — za pomoca panelu zarzadzania zgodami dostepnego w
Serwisie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej wycofaniem.

. Uzytkownik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jezeli uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy o
ochronie danych osobowych. Aktualne dane kontaktowe organu nadzorczego to:
Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa,
kancelaria@uodo.gov.pl.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak w okreslonych przypadkach
moze by¢ niezbedne do obstugi wiadomosci lub zapytania, skorzystania z formularza,
otrzymywania newslettera, przekazania darowizny albo skorzystania z innej funkcji
Serwisu. Niepodanie danych wymaganych do realizacji danej czynno$ci moze
uniemozliwi¢ jej wykonanie.

Dane osobowe nie sg wykorzystywane do podejmowania wobec uzytkownika decyzji
opartych wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktore wywotywatyby
skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na niego wpltywaty. Jezeli uzytkownik
wyrazi zgode¢ na korzystanie z analitycznych lub marketingowych plikow cookies,
jego dane moga by¢ wykorzystywane do analizy sposobu korzystania z Serwisu,

tworzenia kategorii odbiorcow oraz dopasowywania wyswietlanych tresci.



10. W zwiazku z korzystaniem z ustug zewnetrznych dostawcow technologicznych dane
osobowe moga by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy. Przekazanie
nastepuje wylacznie na podstawie mechanizmoéw przewidzianych w rozdziale V
RODO, w szczegolnosci decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni
stopien ochrony, standardowych klauzul umownych lub innych wtasciwych
zabezpieczen. Informacje¢ o stosowanych zabezpieczeniach oraz mozliwos$ci

uzyskania ich kopii mozna otrzymac¢, kontaktujac si¢ z Administratorem.

5. Informacje w formularzach

1. Serwis moze umozliwia¢ uzytkownikom przekazywanie danych osobowych za
posrednictwem formularzy, w szczegdlnosci formularza kontaktowego, formularza
zapisu do newslettera oraz formularza przekazania darowizny.

2. Dane przekazane za posrednictwem formularza sg przetwarzane wytacznie w celu
wynikajacym z funkcji 1 opisu danego formularza, w szczego6lnosci w celu udzielenia
odpowiedzi, obstugi zgloszenia, przestania newslettera albo zainicjowania i
rozliczenia darowizny.

3. Zakres danych wymaganych w formularzu jest ograniczony do informacji
niezbednych do realizacji jego celu. Pola obowigzkowe sa odpowiednio oznaczone.
Podanie pozostatych danych jest dobrowolne.

4. Podstawa prawng przetwarzania danych moze by¢:

a. art. 6 ust. 1 lit. a RODO — zgoda uzytkownika, w szczegdlnosci w przypadku
zapisu do newslettera oraz korzystania z opcjonalnych plikow cookies;

b. art. 6 ust. 1 lit. b RODO - podje¢cie dziatan na zadanie uzytkownika lub
wykonanie umowy, w szczego6lnosci w przypadku przekazania darowizny;

c. art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO — wykonanie obowigzkow prawnych cigzacych na
Administratorze;

d. art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajacy w szczegdlnosci na obstudze korespondencji, zapewnieniu
bezpieczenstwa Serwisu oraz ustalaniu, dochodzeniu lub obronie roszczen.

5. Przy kazdym formularzu uzytkownik otrzymuje informacje¢ o jego przeznaczeniu,

wymaganych danych oraz odno$nik do niniejszej Polityki prywatnosci. Jezeli



przetwarzanie wymaga zgody, uzytkownik ma mozliwo$¢ wyrazenia jej poprzez
dobrowolne zaznaczenie odpowiedniego pola.

6. Serwis moze zapisywac informacje techniczne zwigzane z przestaniem formularza, w
szczegolnosci date 1 godzing jego wystania oraz adres IP, w celu zapewnienia
bezpieczenstwa, zapobiegania naduzyciom i wykazania okolicznosci przekazania
danych.

7. Adresy poczty elektronicznej i inne dane osobowe podane w formularzach nie sg
umieszczane w adresie URL strony ani przekazywane w ten sposéb podmiotom

zewngtrznym.

6. Logi Administratora

1. Podczas korzystania z Serwisu okreslone informacje mogg by¢ automatycznie
zapisywane w logach technicznych Serwisu i serwera.

2. Logi moga obejmowacé w szczegdlnosci:

a. adres IP urzadzenia,

b. date i czas potaczenia,

c. adres zagdanego zasobu lub odwiedzonej podstrony;

d. informacje o rodzaju przegladarki, systemie operacyjnym i urzadzeniu;
e. adres strony, z ktorej uzytkownik przeszedt do Serwisu;

f. informacje o btgdach technicznych oraz sposobie dziatania Serwisu.

3. Dane zawarte w logach sg wykorzystywane w celu administrowania Serwisem,
zapewnienia jego prawidtowego dziatania i bezpieczenstwa, diagnozowania btedow,
przeciwdziatania naduzyciom oraz ustalania okoliczno$ci incydentdw zwigzanych z
bezpieczenstwem.

4. Podstawg prawng przetwarzania danych zawartych w logach jest art. 6 ust. 1 lit. £
RODO, czyli prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na zapewnieniu
sprawnego i1 bezpiecznego dziatania Serwisu.

5. Dane zawarte w logach sa przechowywane przez okres niezbedny do realizacji
wskazanych celow, zgodnie z ustawieniami technicznymi Serwisu 1 dostawcy

hostingu, a nast¢pnie usuwane lub anonimizowane, chyba ze ich dalsze



przechowywanie jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen albo

wyjasnienia incydentu bezpieczenstwa.

7. Istotne techniki marketingowe

1. Serwis moze korzysta¢ z zewng¢trznych narzedzi analitycznych i marketingowych, w
szczegblnosci Google Analytics oraz Meta Pixel, wylacznie po uzyskaniu zgody
uzytkownika za pomocg panelu zarzadzania plikami cookies.

2. Narzedzia te moga przetwarza¢ informacje dotyczace urzadzenia uzytkownika, adresu
IP, identyfikatoréw internetowych, rodzaju przegladarki i systemu operacyjnego,
odwiedzanych podstron, czasu korzystania z Serwisu oraz podejmowanych w nim
dziatan.

3. Dane uzyskiwane za pomocg narzgdzi analitycznych mogg by¢ wykorzystywane do
tworzenia statystyk, badania sposobu korzystania z Serwisu, poprawy jego dziatania 1
uzytecznosci oraz oceny skuteczno$ci publikowanych tresci.

4. Dane uzyskiwane za pomoca narzgdzi marketingowych moga by¢ wykorzystywane
do tworzenia grup odbiorcow, prowadzenia pomiaru skutecznosci kampanii oraz
dopasowywania tresci promocyjnych do zainteresowan uzytkownikow.

5. Podstawa wykorzystywania analitycznych i marketingowych plikow cookies oraz
zwigzanego z nimi przetwarzania danych osobowych jest zgoda uzytkownika,
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz wlasciwymi przepisami Prawa komunikacji
elektroniczne;.

6. Narzedzia analityczne 1 marketingowe nie sg uruchamiane przed wyrazeniem zgody
przez uzytkownika. Brak zgody albo jej pdzniejsze wycofanie nie ogranicza dostepu
do podstawowych funkcji Serwisu.

7. Zgoda moze zosta¢ w kazdym momencie wycofana lub zmieniona za pomocg panelu
zarzadzania plikami cookies dostepnego w Serwisie. Wycofanie zgody nie wplywa na
zgodno$¢ z prawem wcezesniejszego przetwarzania.

8. Szczegoélowe informacje dotyczace aktualnie wykorzystywanych narzedzi, ich
dostawcow, celow oraz okresow dziatania poszczegolnych plikow cookies sg

dostepne w panelu zarzadzania zgodami.



9. Zewng¢trzni dostawcy narzedzi mogg dziata¢ jako odrebni administratorzy danych
albo podmioty przetwarzajace dane na zlecenie Administratora, zaleznie od zakresu
$wiadczonych ustug i przyjetej konfiguracji.

10. W zwiagzku z korzystaniem z ustug podmiotéw technologicznych dane moga by¢
przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy na zasadach wskazanych w

punkcie 4 niniejszej Polityki.

8. Informacja o plikach cookies

1. Serwis wykorzystuje pliki cookies oraz podobne technologie, czyli informacje
zapisywane w urzadzeniu uzytkownika lub odczytywane z tego urzadzenia.

2. Podmiotem zamieszczajacym pliki cookies w urzadzeniu uzytkownika i1 uzyskujacym
do nich dostep moze by¢ Administrator albo zewnetrzny dostawca narzedzia
wykorzystywanego w Serwisie.

3. W Serwisie moga by¢ stosowane nastepujace kategorie plikéw cookies:

a. niezbgdne — umozliwiajace prawidtowe i1 bezpieczne dziatanie Serwisu oraz
korzystanie z jego podstawowych funkcji;

b. funkcjonalne — stuzace zapamigtywaniu ustawien i preferencji uzytkownika;

c. analityczne — pozwalajace ustali¢, w jaki sposéb uzytkownicy korzystajg z
Serwisu, oraz poprawia¢ jego dziatanie;

d. marketingowe — stuzace ocenie skutecznosci dziatan promocyjnych, tworzeniu
grup odbiorcow i dopasowywaniu tresci.

4. Niezbedne pliki cookies moga by¢ wykorzystywane bez zgody uzytkownika w
zakresie koniecznym do $§wiadczenia ustugi zadanej przez uzytkownika albo
zapewnienia bezpieczenstwa Serwisu.

5. Funkcjonalne, analityczne i marketingowe pliki cookies s3 wykorzystywane
wylacznie po uzyskaniu zgody uzytkownika, jezeli ich wykorzystanie nie jest
konieczne do $§wiadczenia ustugi wyraznie zadanej przez uzytkownika.

6. Pliki cookies mogg mie¢ charakter:

a. sesyjny — sa przechowywane do czasu zamknigcia przegladarki albo
zakonczenia danej sesji;
b. trwaly — sg przechowywane przez okres wskazany w ich parametrach albo do

czasu usunigcia ich przez uzytkownika.



7. Pliki cookies mogg pochodzi¢ bezposrednio od Administratora albo od podmiotéw
zewngtrznych §wiadczacych ushugi hostingowe, techniczne, analityczne,
marketingowe lub platnicze.

8. Szczegbdlowa lista wykorzystywanych plikow cookies, obejmujaca ich nazwe,
dostawce, cel, kategorie¢ i okres dziatania, powinna by¢ dostepna w panelu
zarzadzania zgodami na pliki cookies.

9. Administrator nie powinien zamieszcza¢ w Polityce informacji o plikach cookies lub

narzedziach, ktore nie sg faktycznie wykorzystywane przez Serwis.

9. Zarzadzanie plikami cookies — jak w praktyce wyrazac 1 cofac

zgode?

1. Przy pierwszej wizycie w Serwisie uzytkownik moze:
a. zaakceptowac wszystkie opcjonalne pliki cookies;
b. odrzuci¢ wszystkie opcjonalne pliki cookies;
c. samodzielnie wybra¢ poszczegolne kategorie plikow cookies.

2. Mozliwos¢ odrzucenia wszystkich opcjonalnych plikdw cookies powinna by¢
dostepna rownie tatwo jak mozliwos¢ ich zaakceptowania.

3. Opcjonalne pliki cookies nie sg zapisywane ani odczytywane przed dokonaniem
wyboru przez uzytkownika.

4. Odrzucenie opcjonalnych plikéw cookies nie ogranicza mozliwos$ci korzystania z
podstawowych funkcji Serwisu.

5. Uzytkownik moze w dowolnym momencie zmieni¢ swdj wybor albo wycofa¢ zgode
za pomocg odno$nika ,,Ustawienia cookies” dostepnego w Serwisie.

6. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem wczesniejszego
wykorzystywania plikoéw cookies oraz przetwarzania danych na podstawie zgody.

7. Uzytkownik moze réwniez usuwac pliki cookies 1 ograniczac ich stosowanie za
pomocg ustawien swojej przegladarki internetowej. Ograniczenie niezbednych plikow
cookies moze spowodowa¢ nieprawidlowe dziatanie niektorych funkcji Serwisu.

8. Samo korzystanie z Serwisu albo brak zmiany ustawien przegladarki nie sg

traktowane jako wyrazenie zgody na opcjonalne pliki cookies.



10. Darowizny online — Tpay

1. Darowizny przekazywane online za posrednictwem Serwisu sg obstugiwane przez
Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. z siedzibg w Poznaniu, plac Andersa 3, 17 pietro,
61-894 Poznan, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000412357, NIP 7773061579, REGON 300878437, dziatajaca
pod nazwg Tpay.

2. W celu przekazania darowizny Darczynca podaje dane niezbedne do zainicjowania i
rozliczenia ptatnosci, w szczegdélnoséci imie i nazwisko, adres poczty elektroniczne;,
kwote darowizny, wybrang metode ptatnosci oraz informacje, czy darowizna ma
charakter jednorazowy czy cykliczny.

3. Stowarzyszenie przetwarza dane Darczyncy w celu przyjecia i rozliczenia darowizny
oraz przeznaczenia jej na realizacje celow statutowych. Podstawg prawng
przetwarzania jest:

a. art. 6 ust. 1 lit. b RODO - podjecie dziatan na zgdanie Darczyncy i wykonanie
umowy darowizny;

b. art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - wykonanie obowigzkéw rachunkowych i
podatkowych;

c. art. 6 ust. 1lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Stowarzyszenia
polegajgcy na zapewnieniu bezpieczenstwa ptatnosci, obstudze reklamacji
oraz ustalaniu, dochodzeniu lub obronie roszczen.

4. Dane niezbedne do realizacji transakcji sg przekazywane Tpay. Stowarzyszenie i
Tpay sg odrebnymi administratorami danych w zakresie czynnosci wykonywanych
przez kazdy z tych podmiotow.

5. Dane karty ptatniczej, dane logowania do bankowosci elektronicznej, kod BLIK ani
inne dane stuzgce uwierzytelnieniu ptatnosci nie sg przechowywane przez
Stowarzyszenie. Dane te sg przekazywane bezposrednio Tpay albo innym
podmiotom uczestniczgcym w realizacji ptatnosci, w szczegdlnosci bankom i
organizacjom ptatniczym.

6. W przypadku darowizn cyklicznych Tpay moze dokonywac tokenizacji instrumentu
ptatniczego. Stowarzyszenie nie otrzymuje petnych danych karty ptatniczej, lecz
moze otrzymywac identyfikator ptatnosci cyklicznej, informacje o jej statusie, kwocie,
czestotliwosci oraz dokonanych obcigzeniach.

7. Darczynca moze zrezygnowac z darowizny cyklicznej zgodnie z informacija
przekazang podczas jej uruchamiania oraz zasadami wtasciwymi dla wybranej
metody ptatnosci. Szczegdtowy sposob rezygnaciji powinien by¢ dostepny przy

formularzu uruchamiania darowizny cykliczne;.



8. Stowarzyszenie przechowuje dane dotyczgce darowizny przez okres niezbedny do
jej obstugi, a nastepnie przez okres wymagany przepisami rachunkowymi i
podatkowymi, co do zasady przez 5 lat liczonych od poczatku roku nastepujgcego po
roku obrotowym, ktérego dotyczg dokumenty. Jezeli dane sg niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen, moga by¢ przechowywane do uptywu okresu ich
przedawnienia albo zakohczenia wtasciwego postepowania.

9. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do przekazania darowizny online.
Darowizne mozna réwniez przekazaé tradycyjnym przelewem na rachunek bankowy
Stowarzyszenia nr 55 1870 1045 2078 1081 2419 0001, z tytutem przelewu
,Darowizna na cele statutowe”.

10. Szczegdtowe informacje dotyczgce przetwarzania danych przez Tpay, w tym praw
przystugujgcych Darczyncy, znajdujg sie w polityce prywatnosci Tpay dostepnej pod

adresem: https://tpay.com/polityka-prywatnosci.
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